SREERE

Zacheta — Narodowa Galeria Sztuki
Zachgta — National Gallery of Art

Warszawa, dnia 22.12.2015r

dotyczy przetargu nieograniczonego Nr ZP/08/2015 pn. Ochrona fizyczna 0sob i mienia dedykowana
Zachecie — Narodowej Galerii Sztuki w Warszawie, plac Matachowskiego 3, ogloszonego w
Suplemencie do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej Nr 423775-2015 w dniu 02.12.2015

Zamawiajacy:

Zacheta — Narodowa Galeria Sztuki

Adres: pl. Matachowskiego 3, 00-916 Warszawa,
www.zacheta.art.pl

telefon: 22 556 96 00; Fax 22 827 78 86

e-mail: sekretariat@zacheta.art.pl

Regon: 000 27 59 49 ; NiIP: 526 025 12 10

Do wiadomosci
uczestnicy postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego

WYJASNIENIE TRESCI
SPECYFIKACII ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
podstawa prawna — art.38 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych

W odpowiedzi na zadane przez jednego z wykonawcow pytania dotyczace tresci SIWZ Zamawiajgcy
wyjasnia:

Pytania:

Zamawiajgcy w SIWZ wskazat przewidywang ilos¢ godzin w ramach realizacji zaméwienia - 75 000 na
rok / 150000 godzin w okresie 24 m-cy, jednoczes$nie w formularzu ofertowym oferent bedzie
zobowigzany do przemnozenia stawki przez 150 000 rbg zamdéwienia podstawowego. Zaznaczamy, ze
ochrona w podstawowym zakresie, nie obejmujgcym ochrony fizycznej wszystkich organizowanych w
galerii Zacheta i galerii MPZ imprez i wydarzen artystycznych i edukacyjnych oraz imprez
organizowanych poza galerig, obejmuje nie wiecej niz 4 000 rbg ( 48 000 roboczogodzin rocznie ), czy
zatem wiasciwym bedzie pomnozenie w ofercie ( zatgcznik nr 1 )stawki roboczogodziny przez 75 000/
150 000 roboczogodzin, ktére obejmujg ustugi na dodatkowe zlecenia.?

Czy Zamawiajgcy przewidziat sradki finansowe dla 75 000 roboczogodzin w skali roku, skoro opis
przedmiotu zamdwienia w podstawowej ochronie statej (bez imprez, wydarzen artystycznych,
wystaw) opiera sie na posterunkach wypracowujgcych znacznie mniej roboczogodzin.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymaga 2-dwdch rodzajéw umundurowania dla kazdego pracownika
( uniform, standardowe ).

Jakie szkolenia uzna Zamawiajacy za wiasciwe w kwestii prowadzgcego te szkolenia w zakresie
prawidtowego zachowania i kontaktu z publicznoscig oraz reagowania na zdarzenia w czasie trwania
wystaw, tzn. kto ma je przeprowadzi¢ i jaki dokument ma byé potwierdzeniem.
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Jakie szkolenia uzna Zamawiajgcy za wilasciwe w kwestii prowadzgcego te szkolenia w zakresie
prowadzenia ewakuacji publicznosdci tzn. kto ma je przeprowadzi¢ i jaki dokument ma byc
potwierdzeniem.

Czy w ochronie dla posterunkéw catodobowych Zamawiajgcy dopuszcza zmianowosci obsad
{monitoring, dowoddca zmiany ) co 24 godziny?.

Prosze o wytaczenie obowiazku przedstawiania cennika ustug za (konwoje, asysty) transportu dziet
sztuki z galerii i do galerii na terenie kraju ( ok. 10 razy w roku) oraz wartosci pienigznych (incydentalnie)
poniewaz w SIWZ brak danych dotyczacych ww. ustug, a cennik jakim dysponujg Wykonawcy nie
wplynie na ocene i wybdr Wykonawcy ustugi ochrony. Dodatkowo koszt konwoju uzalezniony jest od
dtugoéci trasy, liczy jednostek obliczeniowych, sktadu konwoju, czasu konwoju, rodzaju pojazdu.

W celu przedstawienia cennik konwoju, wnosimy o podanie niezbednych parametréw konwojow i
asyst tj.

Czy ustuga konwoju, asysty, transportu dziet sztuki bedzie odbywata sie z pracownikiem
Zamawiajgcego.

Jaki jest przewidywany czas poszczegdlnych ustugi konwoju, asysty, transportu dziet sztuki, prosze o
zataczanie planowanego harmonogramu kazdej z ustug.

Czy ustuga konwoju, asysty, transportu dziet sztuki bedzie odbywata sie ze wszystkich obiektow
Zamawiajgcego.

Prosze o wskazania przewidywanych tras konwoju, asysty, transportu dziet sztuki (miejsce pobrania
wartosci i miejsce zdania)

W jakim czasie bedzie zgtaszane zapotrzebowanie na ustuge konwoju, asysty, transportu dziet sztuki.
Czy ustuga konwoju, asysty, transportu dziet sztuki bedzie wykonywana w dni robocze czy réwniez w
weekendy.

Czy Zamawiajgcy bedzie wskazywat kazdorazowo godziny wykonania ustugi konwoju, asysty,
transportu dziet sztuki, prosze o wykaz planowanych asyst, i transportéw.

Do ilu jednostek obliczeniowych maksymalnie bedzie wykonywany pojedynczy konwdj, asysta,
transport dzietf sztuki ?

Czy do zadan konwojowanych Zamawiajgcy musi przewodzie pracownikéw uzbrojonych?

Czy asysta lub transport dziet musi byé oparty o pracownikéw dodatkowych, bez mozliwosci
wykorzystania pracownikéw z posterunkéw w danym dniu ?.

Wnosze o zawarcie w umowie, klauzuli, ktéra umozliwi obu stronom rozwigzanie umowy za
wypowiedzeniem tj.: ,,kazda ze stron ma prawo wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 3 miesiecznego
okresu wypowiedzenia”. Zaznaczam, iz sytuacja Zamawiajgcego przy ksztattowaniu tresci umowy jest
silniejsza, dlatego powinien on bra¢ pod uwage nie tylko swoje interesy, ale takze interesy wykonawcy
i starac sie utozy¢ stosunek prawny tak, aby te interesy byly zréwnowazone. Prawo jednostronnego
wypowiedzenia umowy przystugujgce obu stronom z okresem wypowiedzenia umozliwiajgcym drugiej
stronie dostosowanie sie do sytuacji, jest w opinii Wykonawcy celowe.

Odpowied? Zamawiajgcego:

1) Zamawiajacy oszacowat wartos¢ zamdwienia z uwzglednieniem wszystkich opcji, wznowien i z
uwzglednieniem zamdwien uzupetniajgcych. Rozlicza¢ sie bedziemy wg stawki za 1
roboczogodzine.

Liczba 150 000 godzin dla okresu 24 miesiecy jest przez Zamawiajgcego jak najbardziej przyblizona
do faktycznej realizacji a wskazanie zakresu zamdwienia jest uprawnieniem Zamawiajgcego a nie
Wykonawcy. Prognozowana liczba godzin w petni zabezpieczy potrzeby Zachety.

Kwestionowanie liczby godzin i wskazywanie jej wg wtasnych prognoz jest nieuprawniona.

To Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ prawidtowego oszacowania wartosci zamowienia z
uwzglednieniem najwiekszego zakresu zamoéwienia, gdyz Zamawiajacy nie moze ograniczy¢ sie




tylko do podstawowej ochrony statej przy tak szeroko prowadzonej dziatalnosci i projektach ktére
moga ujawnic sie dopiero w trakcie realizacji umowy.
Wartoé¢ oferty nalezy zatem obliczy¢ wg wskazan SIWZ i wg formut wskazanych w formularzu
oferty w odniesieniu do prognozowanej liczby godzin.

2) Zamawiajgcy oczekuje, aby Wykonawca w terminie oémiu tygodni od dnia podpisania umowy
przedstawit dla wszystkich pracownikéw dedykowanych Zachecie zaswiadczenia ukoriczenia
Szkolenia z zakresu pierwszego kontaktu z publicznosciag — wymaga sie szkolenia Echocast lub
rownowaznego.

Na dzied skiadania ofert wymagane sg nizej wymienione szkolenia wystawione przez
wyspecjalizowane w danym zakresie firmy szkoleniowe

a. Szkolenie z zakresu BHP

b. Szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy

¢. Szkolenie z zakresu znajomosci przepiséw p.poz.

Szkolenie w zakresie ewakuacji publiczno$ci z sal wystawowych dla wszystkich pracownikéw
ochrony zatrudnionych w Zachecie bedzie przeprowadzat Zamawiajgcy raz na kwartat.

3) Zamawiajgcy wyjasnia, ze w przedmiocie zamowienia zostaly jasno okreslone posterunki i ich
zmianowosc.

4) Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy wyposazenia pracownikéw ochrony w standardowe
umundurowanie obiektowe, identyfikator ze zdjeciem (wersja letnia i zimowa - wzér do akceptacji
Zamawiajgcego) .

5) Zamawiajgcy przychyla sie do prosby Wykonawcy i wylacza obowigzek przedstawienia cennika
ustug za konwoje, asysty transportu dziet sztuki z galerii i do galerii na terenie kraju { ok. 10 razy w
roku) oraz wartoséci pienieznych (incydentalnie} ze wzgledu na brak danych dotyczgcych ww. ustug
na dzien dzisiejszy .

6) Zamawiajacy nie wyraza zgody na zawarcie w umowie, klauzuli, ktéra umozliwi obu stronom
rozwigzanie umowy za wypowiedzeniem tj. ze ,,kazda ze stron ma prawo wypowiedzie¢ umowe z
zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia”.

Naczelng zasadg jest ze uméw nalezy dotrzymywac.
Zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego jest przyrzeczeniem publicznym prawidtowe;j
realizacji umowy, w okresie na jaki zostata zawarta umowa.
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