
 

 

Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego 

WZÓR UMOWY 

zawarta w dniu ………… 2021r. w Warszawie pomiędzy: 

 

Zachętą – Narodową Galerią Sztuki z siedzibą w Warszawie, pl. Małachowskiego 3, 00-916 Warszawa, 

wpisaną do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury, Dziedzictwa Narodowego i 

Sportu pod numerem RIK 34/92, NIP 526-025-12-10, REGON 000275949, 

którą reprezentuje: 

Olga Wysocka – zastępczyni dyrektora  

przy kontrasygnacie Magdaleny Rosińskiej – głównej księgowej 

– zwaną dalej Zamawiającym 

 

a 

……………………………………………………………………………………………….  

zwanym dalej Wykonawcą 

 

reprezentowanym przez  

………………………………………………………………………. 

stanowiącymi dalej Strony niniejszej umowy 

 

 

Umowa niniejsza została zawarta w wyniku postępowania przeprowadzonego zgodnie z zasadą 

konkurencyjności, o której mowa w sekcji 6.5.2 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu 

Spójności na lata 2014-2020. 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę zarządzania procesem digitalizacji w 

trakcie realizacji projektu „Otwarta Zachęta. Digitalizacja i udostępnienie polskich zasobów sztuki 

współczesnej ze zbiorów Zachęty – Narodowej Galerii Sztuki oraz budowa narzędzi informatycznych, 

rozwój kompetencji kadr kultury, animacja i promocja służące wykorzystaniu i przetwarzaniu cyfrowych 

zasobów kultury w celach edukacyjnych, naukowych i twórczych” współfinansowanego ze środków 

Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi priorytetowej II: E-

administracja i otwarty rząd 2.3: Cyfrowa dostępność i użyteczność informacji sektora publicznego 

Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020. 

2. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: 

1) bieżący nadzór nad prowadzonym przez Wykonawców zewnętrznych procesem digitalizacji, 

2) bieżące monitorowanie i raportowanie postępu procesu digitalizacji, 

3) weryfikację jakościową i ilościową zdigitalizowanych obiektów we współpracy z ekspertami ze 

strony Zamawiającego, 

4) nadzór nad rozliczeniem umów z Wykonawcami prac digitalizacyjnych. 

3. Szczegółowy plan działań Wykonawcy zostanie każdorazowo ustalany z Zamawiającym na początku 

każdego miesiąca kalendarzowego, w zależności od zaawansowania Projektu. 



 

 

4. Osoba skierowana przez Wykonawcę do wykonywania umowy, zobowiązana będzie do uczestniczenia 

w spotkaniach z Zamawiającym lub uczestnikami Projektu, nie rzadziej niż raz w tygodniu. Spotkania 

będą odbywały się w formie online lub w siedzibie Zamawiającego.  

§ 2 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) realizacji przedmiotu umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, z należytą starannością 

i jakością wykonania oraz kompletnie z punktu widzenia celu, któremu ma służyć, 

2) terminowej realizacji wykonania usługi zgodnie z postanowieniami umowy, 

3) przekazania Zamawiającemu wykonanego przedmiotu umowy, 

4) w przypadku nienależytego wykonania usługi, na wezwanie Zamawiającego, do ponownego 

wykonania usługi bez dodatkowego wynagrodzenia, 

5) wykonywania innych zadań zleconych przez Zamawiającego bezpośrednio związanych z 

przedmiotem umowy,   

6) przeniesienie na Zamawiającego majątkowych praw autorskich do wszelkich wyników prac 

stanowiących utwory.  

2. Wykonawca zobowiązany jest wykonywać przedmiot umowy przy udziale personelu Wykonawcy 

wskazanego w celu spełnienia warunku udziału w postępowaniu oraz w celu dokonania oceny oferty 

w kryteriach "Doświadczenie personelu”. 

3. Wykonawca nie może powierzyć wykonywania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy osobie 

trzeciej bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 

4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 jest możliwa wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej zgody 

Zamawiającego wyrażonej na piśmie. W przypadku zgłoszenia przez Wykonawcę chęci zmiany osób, o 

których mowa w ust. 4, Zamawiający odmówi udzielenia zgody w przypadku personelu Wykonawcy 

punktowanego w kryterium "Doświadczenie personelu” – nie zapewniającego Wykonawcy uzyskania 

co najmniej takiej samej liczby punktów w tym kryterium, jaką Wykonawca uzyskał na etapie oceny 

ofert.  

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania osób, o których mowa 

w ust. 2, jak również za osoby, które wykonują umowę bez zgody Zamawiającego, w tym za 

wykonywanie zobowiązań oraz szkody wyrządzone przez te osoby - jak za własne działania lub 

zaniechania. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia personelu, o którym mowa w ust. 4 na podstawie 

umowy o pracę, w rozumieniu stosunku pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 

czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495). 

7. Wykonawca w dniu zawarcia będzie zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu dokumentów 

potwierdzających sposób zatrudnienia osoby, o której mowa w ust. 4 w postaci oświadczenia tych 

osób, że są zatrudnione na podstawie umowy o pracę w rozumieniu Kodeksu pracy z uwzględnieniem 

minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. 

o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 2207, z późn. zm.) przez cały okres 

realizacji przedmiotu zamówienia. 

8. W ramach czynności kontrolnych, prowadzonych w trakcie realizacji zamówienia, Zamawiający jest 

uprawniony w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów  

i dokonywania ich oceny, 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów, 



 

 

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

9. W przypadku, gdy Wykonawca nie przedstawi dokumentów, określonych w ust. 7 lub 8 powyżej lub 

osoba nie będzie faktycznie wykonywała czynności w ramach zamówienia, Zamawiający będzie 

uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej, o której mowa w § 10 ust. 2 pkt 3 umowy. 

10. Zmiana osoby, o której mowa w ust. 2 jest możliwa wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej zgody 

Zamawiającego. Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowana nowa osoba 

spełnia warunek udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym niż osoba wskazana w ofercie 

Wykonawcy oraz posiada doświadczenie, na podstawie którego Wykonawcy przyznana zostałaby co 

najmniej taka sama liczba punktów w kryterium „Doświadczenie personelu”, jak w przypadku osoby 

zastępowanej.  

11. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w 

zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę min. 100 000 zł i 

utrzymania jej ciągłości przez cały okres realizacji niniejszej umowy. 

12. Przed zawarciem umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy, o którym 

mowa w …………………………………………………….. (wskazać formę zabezpieczenia) w wysokości 5% kwoty 

określonej w §8 ust. 1 umowy, tj. w wysokości ... zł. 

13. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia  

na jedną lub kilka form, o których mowa w przepisie  art. 450 ust. 1 Pzp. 

14. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia  

i bez zmniejszenia jego wysokości. 

15. Jeżeli zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostało wniesione w formie innej  niż pieniężna, 

wówczas w przypadku wydłużenia okresu realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do 

odpowiedniego przedłużenia ważności zabezpieczenia należytego wykonania Umowy o okres 

wynikający z planowanego lub ustalonego przedłużenia terminu realizacji Umowy i przekazania 

dokumentu potwierdzającego ten fakt w terminie przypadającym nie później niż 30  dni do daty 

upływu zabezpieczenia. 

16. W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na 30 dni przed 

upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niż w 

pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na zabezpieczenie w pieniądzu, przez wypłatę kwoty z 

dotychczasowego zabezpieczenia. 

17. Zamawiający zwróci Wykonawcy kwotę zabezpieczenia w wysokości 100% wartości zabezpieczenia w 

terminie do 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie 

wykonane. 

18. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym 

rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami 

wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o 

koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy 

Wykonawcy. 

§ 3 

Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązuje się do:  

1) udostępnienia Wykonawcy wszelkich informacji, dokumentów i zestawień niezbędnych do 

realizacji niniejszej Umowy, jak również udzielania wyjaśnień w tym zakresie (zwane dalej 

łącznie „Informacjami”),  



 

 

2) współdziałania z Wykonawcą i zapewnienia zaangażowania swoich pracowników lub innych 

wyznaczonych osób w terminach i wymiarze czasowym niezbędnym do realizacji przedmiotu 

Umowy przez Wykonawcę, o ile nie będzie to prowadziło do naruszenia bezwzględnie 

obowiązujących przepisów o czasie pracy określonych w kodeksie pracy i w przepisach 

szczególnych,  

3) podejmowania decyzji związanych z realizacją przedmiotu Umowy w terminach 

umożliwiających ich prowadzenie zgodnie z harmonogramem Projektu.  

2. Zamawiający oświadcza, że Informacje przekazane przez niego nie są zastrzeżonymi lub chronionymi 

materiałami, danymi lub informacjami osób trzecich oraz że ma prawo do ich udostępnienia 

Wykonawcy w celu realizacji niniejszej Umowy. Jeżeli są zastrzeżonymi lub chronionymi materiałami, 

danymi lub informacjami osób trzecich, to Zamawiający posiada odpowiednie upoważnienie do 

ujawnienia ich Wykonawcy. Zamawiający odpowiada za udostępnianie Informacji Wykonawcy zgodnie 

z prawem, jak również przekazanie instrukcji w zakresie ochrony Informacji, o ile takie mają do nich 

zastosowanie.  

3. Jeśli w trakcie realizacji Umowy Zamawiający zauważy lub podejrzewać będzie przyjęcie 

nieprawidłowych założeń lub podjęcie niewłaściwej decyzji przez Wykonawcę, niezwłocznie przekaże 

Wykonawcy odpowiednią pisemną informację w tym zakresie oraz zaproponuje spotkanie w celu 

wypracowania stosownego rozwiązania stwierdzonych nieprawidłowości.  

 

§ 4 

Termin realizacji przedmiotu umowy 

Umowa zostaje zawarta na czas określony: od dnia podpisania umowy do dnia 31 października 2022 roku. 

§ 5 

Informacje poufne 

1. Wykonawca zobowiązuje się do bezwzględnego zachowania poufności wszelkich informacji 

uzyskanych w trakcie realizacji Umowy i nie ujawniania ich osobom trzecim, zarówno w czasie trwania 

Umowy, jak również po jej rozwiązaniu.  

2. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do nie przekazywania osobom postronnym jakichkolwiek 

informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego w rozumieniu art. 11 ust. 4 

ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2020 r., poz. 1930 z późn. 

zm.).  

3. Wykonawca może ujawnić informacje, o których mowa w ust. 2 za zgodą Zamawiającego wyrażoną w 

formie pisemnej pod rygorem nieważności oraz w przypadkach określonych przepisami prawa.  

4. Wykonawca jest odpowiedzialny za właściwe przechowywanie wszelkich dokumentów i materiałów, 

związanych z realizowanym przedmiotem umowy, tak aby w żaden sposób nie były dostępne dla osób 

postronnych.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych, do których uzyskał 

dostęp w toku realizacji Umowy, na zasadach określonych ustawą o ochronie danych osobowych z 

dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2019, poz. 1781 ze zm.).  

 

§6 

Prawa własności intelektualnej 



 

 

1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki prac mogące stanowić przedmiot praw autorskich 

przygotowane w ramach umowy będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób 

trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw 

autorskich innych osób.  

2. Wykonawca oświadcza, że będą mu przysługiwać majątkowe prawa autorskie w rozumieniu ustawy z 

dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019, poz. 1231 ze zm.) do 

wyników prac, o których mowa w ust. 1, w pełnym zakresie, bez żadnych ograniczeń lub obciążeń na 

rzecz osób trzecich, w szczególności praw autorskich innych osób. 

3. W ramach wynagrodzenia, określonego w §8, Wykonawca przenosi na Zamawiającego całość 

majątkowych praw autorskich do wyników prac (utworów) przygotowanych przez Wykonawcę w 

ramach realizacji umowy bez ograniczeń czasowych i terytorialnych na polach eksploatacji 

obejmujących: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy utworów, 
w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których dany utwór utrwalono - 
wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarza; 

c) w zakresie rozpowszechniania w sposób inny niż określony powyżej - wykonanie, wystawienie, 
wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także udostępnianie utworu w taki 
sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,  

4. Jednocześnie Wykonawca udziela Zamawiającemu zezwolenia na wykonywanie praw zależnych do 

ww. utworów oraz decydowania o wykonywaniu praw zależnych przez podmioty trzecie.  

5. Wykonawca zapewnia, że osoby uprawnione z tytułu osobistych praw autorskich do utworów, a także 

osoby uprawnione do wykonywania takich praw, nie będą ich wykonywać w stosunku do 

Zamawiającego, jego następców prawnych i ich licencjobiorców.  

6. Z chwilą przeniesienia majątkowych praw autorskich do utworów Wykonawca, w ramach 

Wynagrodzenia, przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których utwory były zapisane w 

chwili ich wydania, o ile wydanie następuje w formie fizycznej, a nie poprzez udostępnienie utworów 

w systemie informatycznym (w tym umożliwienie ich pobrania). 

7. Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie przez osoby trzecie na zlecenie Zamawiającego wszelkich 

zmian oraz opracowań przekazanych Zamawiającemu utworów, a Wykonawcy nie będą przysługiwać 

z tego tytułu żadne roszczenia. 

8. Zamawiający jest uprawniony do bezterminowego i bez ograniczeń terytorialnych wykonywania 

autorskich praw osobistych twórców utworów, o których mowa w ustawie  

o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczególności do: decydowania o sposobie oznaczenia, 

decydowania o nienaruszalności treści i formy, decydowania o pierwszym udostępnieniu publiczności, 

decydowania o nadzorze nad sposobem korzystania z, decydowania o zachowaniu integralności, 

decydowaniu o oznaczeniu ojcostwa dzieła albo jego udostępnieniu anonimowo. W związku z tym 

Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia w treści umów z twórcami odpowiednich klauzul.  

9. W przypadku wynalezienia lub odkrycia nowego, nieznanego w chwili zawarcia Umowy pola 

eksploatacji Wykonawca ma obowiązek, na żądanie Zamawiającego, przeniesienia praw do utworów 

na takim polu eksploatacji, w takim samym zakresie i na takich samych warunkach, jak określone w 

Umowie dla już znanych pól eksploatacji. Przedmiotową umowę strony zawrą w terminie 14 dni od 

otrzymania przez Wykonawcę wezwania do jej zawarcia. Wezwanie takie, wysłane listem poleconym 

na ostatni znany Zamawiającemu adres Wykonawcy, uważa się za skutecznie doręczone w 14 dniu od 



 

 

daty złożenia pisma  

przez Zamawiającego w urzędzie pocztowym. 

10. W przypadku skierowania do Zamawiającego roszczeń przez podwykonawców lub osoby trzecie z 

tytułu naruszenia praw autorskich albo innych praw z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się 

do zwolnienia Zamawiającego z tych roszczeń oraz pokrycia szkód oraz udokumentowanych kosztów 

z tym związanych. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że wykonane utwory i produkty nie będą 

obciążone żadnymi roszczeniami i innymi prawami podwykonawców oraz innych osób trzecich.  

 

§ 7 

Przedstawiciele Stron 

1. Strony wyznaczają swoich przedstawicieli upoważnionych do kontaktowania się: 

1) ze strony Zamawiającego: ……, e-mail:….. tel.:…. 

2) ze strony Wykonawcy: ……, e-mail:….. tel.:…. 

2. Strony dopuszczają kontakt w formie telefonicznej, elektronicznej, osobiście, przy czym Wykonawca 

zobowiązany jest pozostawać w gotowości do stawienia się w siedzibie Zamawiającego na każde 

wezwanie, które zostanie przekazane minimum z 48 godzinnym wyprzedzeniem. 

§ 8 

Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie za realizację przedmiotu umowy, zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawcy, stanowiącą  

załącznik nr 1 do umowy,  ustala się na kwotę brutto …………………. zł (słownie złotych: 

……………………………). 

2. Wynagrodzenie wypłacane będzie w równych miesięcznych ratach począwszy od miesiąca 

następującego po podpisaniu umowy do ostatniego miesiąca przewidzianego na realizację umowy, tj. 

kwotę ………. zł netto + należny podatek VAT, łącznie kwotę brutto ……………….. zł (słownie: 

……………………..) miesięcznie. Kwota wynagrodzenia zostanie wypłacona w równych ratach również w 

przypadku, gdy data zawarcia umowy przypadnie na środek miesiąca.  

3. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie w terminie 30 dni od dnia dostarczenia faktury, na konto 

Wykonawcy wskazane na fakturze i zgłoszone do właściwego Urzędu Skarbowego, na podstawie 

protokołu odbioru. 

4. Faktura może zostać wystawiona po przedstawieniu przez Wykonawcę miesięcznego raportu 

potwierdzającego czynności wykonane w danym miesiącu.  

5. Zamawiający dokonuje weryfikacji przedstawionego raportu po zakończeniu każdego okresu 

rozliczeniowego do 5 dnia następnego okresu rozliczeniowego. 

6. Potwierdzenie należytego  wykonania zakresu prac objętych raportem będzie stosowna adnotacja na 

raporcie przedstawiciela Zleceniodawcy. W przypadku braku realizacji prac w danym miesiącu 

Zleceniobiorca przedstawi stosowną informację o braku realizowania usług w danym miesiącu. 

7. Stwierdzenie przez Zamawiającego podczas świadczonych usług niewywiązywania się przez 

Wykonawcę z obowiązków wynikających z Umowy (nie wykonywania wszystkich czynności będących 

w zakresie obowiązków Wykonawcy) albo stwierdzenie wykonywania usług przez Wykonawcę w 

sposób nienależyty, uzasadnia odmowę odbioru usług objętych danym raportem przez 

Zamawiającego. Wykonawca traci wówczas uprawnienie do wynagrodzenia za dany okres 

rozliczeniowy, w którym Zamawiający odmówił odbioru usług, do czasu należytego wykonania danego 

zakresu umowy. Wykonawca nie jest uprawniony do żądania wynagrodzenia za czas poświęcony na 

doprowadzenie przedmiotu odbioru do zgodności z umową, tj. należyte wykonanie nienależycie 



 

 

wykonanych usług. Nienależyte wykonanie usługi niestanowi podstawy do przedłużenia terminu 

wykonywania umowy o czas niezbędny na jej poprawienie (należyte wykonanie). 

8. Faktura może zostać przekazana Zamawiającemu w postaci elektronicznej za pośrednictwem 

platformy elektronicznego fakturowania PEFEXPERT.  

9. Wynagrodzenie umowne obejmuje wszystkie koszty poniesione w związku z wykonywaniem umowy 

przez Wykonawcę.  

10. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na osoby 

trzecie. 

11. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

12. Zamówienie udzielane jest w ramach Projektu „Otwarta Zachęta. Digitalizacja i udostępnienie polskich 

zasobów sztuki współczesnej ze zbiorów Zachęty - Narodowej Galerii Sztuki oraz budowa narzędzi 

informatycznych, rozwój kompetencji kadr kultury, animacja i promocja służące wykorzystaniu i 

przetwarzaniu cyfrowych zasobów kultury w celach edukacyjnych, naukowych i twórczych” 

współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego 

w ramach Osi priorytetowej II: E-administracja i otwarty rząd 2.3: Cyfrowa dostępność i użyteczność 

informacji sektora publicznego Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020. 

 

§ 9 

 

Wypowiedzenie umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 1-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia upływającego z końcem miesiąca kalendarzowego w przypadku powzięcia 

wiadomości o następujących okolicznościach: 

1) w przypadku zawieszenia prowadzonej działalności przez Wykonawcę, 

2) w przypadku niewypłacalności lub zaistnienia stanu zagrożenia niewypłacalnością Wykonawcy, 

3) gdy zostanie wydany nakaz zajęcia całego majątku Wykonawcy lub istotnej części majątku w 

wyniku jakiegokolwiek postępowania zabezpieczającego lub egzekucyjnego, 

4) Wykonawca powierzył wykonywanie umowy osobie trzeciej bez uprzedniej zgody 

Zamawiającego, 

5) Wykonawca realizuje przedmiot umowy z naruszeniem postanowień niniejszej umowy i mimo 

wezwania do jej należytego wykonania z wyznaczeniem dodatkowego terminu nie krótszego niż 

3 dni robocze, nadal wykonuje umowę nienależycie, 

6) nieprzedstawienia Zamawiającemu umowy ubezpieczenia, o której mowa w §2 ust. 9 umowy lub 

utraty ubezpieczenia w okresie wykonywania umowy – przed odstąpieniem od umowy 

Zamawiający na piśmie wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie dłuższy niż 5 dni roboczych 

na zawarcie umowy ubezpieczenia, 

7) trzykrotnego odmówienia przez Zamawiającego odbioru usługi - zaakceptowania raportu, 

skutkującego koniecznością poprawienia usług wykonywanych w danym okresie rozliczeniowym. 

2. Zamawiający może wypowiedzieć umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w następujących 

przypadkach: 

1) naruszenia przez Wykonawcę postanowień dotyczących zachowania poufności lub przetwarzania 

danych osobowych, 

2) zaangażowania osoby, o której mowa w §2 ust. 2 na innej podstawie niż umowa o pracę, 

zaangażowanie do wykonywania umowy innej osoby, niż wskazana w ofercie Wykonawcy bez 

uzyskania zgody Zamawiającego, zaangażowanie osoby, która nie spełnia warunku udziału w 



 

 

postępowaniu lub nie posiada doświadczenia gwarantującego Wykonawcy osiągnięcie 

odpowiedniej liczby punktów w kryterium "Doświadczenie personelu” lub wprowadzenie 

Zamawiającego w błąd w stosunku do ww. okoliczności, 

3) rażącego naruszenia obowiązków Wykonawcy, wynikających z niniejszej umowy. 

3. Wypowiedzenie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno 

zawierać uzasadnienie. 

§ 10 

Kary umowne 

1. Zamawiający ma prawo do bieżącej kontroli sposobu wykonywania przedmiotu umowy na każdym 

etapie jej realizacji.  

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość naliczenia kar umownych Wykonawcy w następujących 

przypadkach:  

1) przypadku wykonywania umowy przez Wykonawcę w sposób sprzeczny z jej postanowieniami lub 

w przypadku rażącego niestosowania się przez Wykonawcę do wskazówek Zamawiającego – w 

wysokości 5% wynagrodzenia należnego w danym miesiącu rozliczeniowym za każdy przypadek,  

2) w przypadku powierzenia wykonywania umowy lub jej części podwykonawcy bez zgody 

Zamawiającego – w wysokości 1000 zł za każdy przypadek,  

3) w przypadku zaangażowania osoby, o której mowa w §2 ust. 2 na innej podstawie niż umowa o 

pracę, zaangażowanie do wykonywania umowy innej osoby, niż wskazana w ofercie Wykonawcy 

bez uzyskania zgody Zamawiającego, zaangażowanie osoby, która nie spełnia warunku udziału w 

postępowaniu lub nie posiada doświadczenia gwarantującego Wykonawcy osiągnięcie 

odpowiedniej liczby punktów w kryterium "Doświadczenie personelu” lub wprowadzenie 

Zamawiającego w błąd w stosunku do ww. okoliczności, w wysokości 1000 zł za dzień 

wykonywania umowy w sposób naruszający jej postanowienia w tym zakresie, 

4) w przypadku udostępnienia osobom trzecim informacji poufnych lub stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa – w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia umownego,  

5) w przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy – w wysokości 10% 

łącznego wynagrodzenia umownego. 

3. Maksymalna wysokość kar umownych naliczanych na podstawie ust. 3 nie przekroczy 20% wartości 

łącznego wynagrodzenia umownego.  

4. Strony godzą się na wzajemne potrącenie przysługujących im wierzytelności, w tym Wykonawca 

upoważnia Zamawiającego do potrącenia kar umownych z wymagalnych wierzytelności Wykonawcy z 

tytułu wynagrodzenia umownego oraz z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

 

§ 11 

Zmiany umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian w umowie w przypadkach określonych poniżej. 

Wystąpienie którejkolwiek z poniższych okoliczności nie stanowi zobowiązania Stron do 

wprowadzenia zmiany: 

2. Zmiana sposobu wykonania Umowy lub zakresu Umowy w przypadku: 

1) zmiany przepisów prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, Dzienniku 

Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzędowym odpowiedniego ministra - w takim wypadku 



 

 

Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji umowy lub zmiany zakresu świadczeń 

Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa; 

2) uzasadnionych przyczyn technicznych niezależnych od Stron umowy; 

3) zmiany sposobu wykonywania umowy, jeżeli jej wykonanie w sposób określony w umowie nie 

umożliwi Zamawiającemu wykorzystania przedmiotu umowy do umówionego celu; 

4) wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy, związanych z równolegle prowadzonymi przez 

Zamawiającego projektami  lub innymi umowami zawartymi w ramach Projektu, mającymi wpływ 

na realizację umowy w zakresie zmiany terminów wykonania lub odbioru prac lub w związku ze 

zmianami okoliczności wynikającymi ze specyfiki działalności Zamawiającego albo w związku z 

podjęciem przez Zamawiającego decyzji o przeprowadzeniu przez osobę trzecią kontroli jakości i 

sposobu prowadzenia prac (audyt zewnętrzny); 

5) konieczności zmiany zakresu Umowy, wynikającej z powstałej po zawarciu umowy sytuacji braku 

środków Zamawiającego na sfinansowanie wykonania umowy, zgodnie z pierwotnie określonymi 

warunkami, powstałej po zawarciu umowy, przy czym zmniejszenie zakresu nie nastąpi o więcej 

niż 35%; 

6) zwiększenie zakres umowy w wyniku konieczności wykonania dodatkowych prac, które były 

możliwe do identyfikacji dopiero po zawarciu umowy; 

7) zmiany w strukturze i organizacji Zamawiającego, które mają wpływ na zakres i termin prac 

Wykonawcy lub termin odbioru prac; 

8) uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczególności ujawnionymi na etapie prac, 

konieczności zmiany sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, 

wykorzystywanych narzędzi, przyjętych metod i kanałów komunikacji; 

3. Zmiany w zakresie terminu wykonania Umowy w przypadku: 

1) potrzeby wstrzymania, zawieszenia lub ograniczenia zakresu prac; 

2) zaistnienia siły wyższej; 

3) wynikającej ze specyfiki działalności Zamawiającego potrzeby w zakresie zmiany terminów 

wykonania i odbioru prac; 

4) konieczności zmiany terminu wykonania i odbioru prac spowodowanej audytem zewnętrznym 

lub kontrolą zewnętrzną (np. kontrolą Projektu); 

5) konieczności zmiany terminów spowodowanych zmianami, o których mowa w ust. 2; 

6) zmiany są następstwem okoliczności leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności w 

sytuacji: 

a) wstrzymania realizacji Umowy przez Zamawiającego; 

b) zmian, które są następstwem działania organów administracji, w szczególności w sytuacji: 

konieczności uzyskania wyroku sądowego lub innego orzeczenia sądu lub organu, którego 

konieczności nie przewidywano przy zawieraniu Umowy; 

c) wystąpią inne przyczyny niezależne od Zamawiającego oraz Wykonawcy skutkujące 

niemożliwością prowadzenia działań w celu wykonywania Umowy. 

4. W przypadku wystąpienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych w ust. 3 termin wykonania 

umowy może ulec odpowiedniemu przedłużeniu o czas niezbędny do zakończenia wykonywania jej 

przedmiotu w sposób należyty. 



 

 

5. Zmiany wynagrodzenia w Umowie mogą nastąpić w przypadku gdy konieczność zmiany 

wynagrodzenia wynika z wprowadzenia zmian, o których mowa w ust. 2 i 3. 

6. Ponadto możliwe są zmiany umowy w następujących przypadkach: 

1) zmiany dotyczą realizacji dodatkowych dostaw, usług lub robót budowlanych od 

dotychczasowego wykonawcy, nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile stały się niezbędne 

i zostały spełnione łącznie następujące warunki: 

c) zmiana wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, 

w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług lub instalacji, 

zamówionych w ramach zamówienia podstawowego, 

d) zmiana wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów 

dla zamawiającego, 

e) wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia,  określonej 

pierwotnie w umowie, 

2) zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostały spełnione łącznie następujące 

warunki: 

a) konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których zamawiający, 

działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, 

b) wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie, 

3) wykonawcę, któremu zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy wykonawca: 

a) na podstawie postanowień umownych, o których mowa w ust. 1, 

b) w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia 

dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia 

warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie 

pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, 

c) w wyniku przejęcia przez zamawiającego zobowiązań wykonawcy względem jego 

podwykonawców; w przypadku zmiany podwykonawcy, zamawiający może zawrzeć umowę z 

nowym podwykonawcą bez zmiany warunków realizacji zamówienia z uwzględnieniem 

dokonanych płatności z tytułu dotychczas zrealizowanych prac, 

4) zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a łączna wartość zmian jest mniejsza niż progi 

unijne w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 19 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 

poz. 2019) i jednocześnie jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej pierwotnie w 

umowie w przypadku zamówień na usługi lub dostawy albo, w przypadku zamówień na roboty 

budowlane, jest mniejsza od 15% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie. 

7. O zmianach strony będą wzajemnie się informowały w terminie nie późniejszym niż 7 dni 

kalendarzowych.  

8. Zmiany treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Kodeks cywilny. 

2. Strony dołożą wszelkich starań, aby ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy 

rozstrzygane były polubownie, tj. w drodze negocjacji pomiędzy Stronami.  

3. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w terminie 30 dni od dnia rozpoczęcia negocjacji – sądem 

właściwym dla rozstrzygnięcia sporu będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 



 

 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej 

ze Stron. 

5. Integralną część umowy stanowi oferta Wykonawcy. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY          WYKONAWCA 

   


