Warszawa, dnia 20.02.2020 r.

Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: zaméwienia na ushugi spoleczne na ochrong fizyczng oséb i mienia Zachety —
Narodowej Galerii Sztuki w Warszawie, plac Malachowskiego 3 oraz Miejsca Projektow
Zachety w Warszawie, ul. Galezynskiego 3

Numer sprawy: Z.S/01/2020

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
ZADANE W POSTEPOWANIU

Pytanie nr 1
Czy Zamawiajacy dopuszcza do realizacji ustugi osoby z orzeczonym stopniem

niepetnosprawnosci? (prosze o odpowiedz TAK lub NIE)

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza do realizacji uslug o0s6b z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci.

Pytanie 2

Wnoszg o obnizenie kar umownych wskazanych w par.6 ust 5 Umowy co najmniej o 50%, w
szezegllnodei gdy kara za kazde nienalezyte wykonania ustugi wynosi 5% miesigcznego
wynagrodzenia netto. Ustugi ochrony sg ustugami niskomarzowymi i zastrzezenie kary w tej
wysokosci jest naruszeniem zasad wspélzycia spolecznego. Niezaleznie od przystugujacej
zamawiajgcemu uprzywilejowanej pozycji zamawiajagcy powinien tak uksztaltowaé tresé
umowy, aby realizacja zamo6wienia byla mozliwa (np. wyrok o sygn. akt KIO 283/14). Celem
zamawiajgcego powinno by¢ réwniez dgzenie do osiagniecia korzystnych rynkowo cen.
Zamawiajgcy nie powinien konstruowa¢ umowy w sposéb, ktéry negatywnie wplynie na ilo§é
ztozonych w przetargu ofert. Nie moze takze przerzuci¢ catoéci ryzyka gospodarczego na
wykonawce (wyrok Sadu Okrggowego Warszawa-Praga o sygn. akt IV Ca 508/05). Okreslajac

wysokosé kar umownych, zamawiajacy powinien jednak kierowaé si¢ zdrowym rozsadkiem.
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Zbyt restrykcyjne i zbyt wysokie kary umowne z jakimi mamy doczynienia w tym przypadku,
w potgczeniu z wynikajgcg z ustawy o finansach publicznych koniecznoscia ich dochodzenia
przez zamawiajacego moze prowadzi¢ nie tylko do negatywnych konsekwencji dla
wykonawcy, ale by¢ powodem niemoznosci zrealizowania zam6wienia. Podkreslenia wymaga
fakt, iz kara umowna powinna sktania¢ wykonawce do realnego, zgodnego z tre$cig zawartej
umowy, wykonania cigzgcych na nim na mocy tej umowy obowigzkéw a nie stanowié podstawe

do zachwiania ptynnosci finansowej wykonawcy w trakcie realizacji zaméwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wprowadza zmiany w umowie

Pytanie nr 3

Wnosz¢ o wykreslenie w par.6 ust.6 Umowy zapisu: ,,Zaptata kar umownych moze zostaé
potracona z wynagrodzenia wykonawcy przystugujacemu mu w miesigcu nastepujacym po
miesigcu w ktérym nastapilo nalozenie kary luz z zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, na podstawie wystawionej noty obcigzeniowej" Wykonawca ma prawo do zajecia

stanowiska w sytuacji naliczenia kary nieuzasadnione;.

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie wprowadza zmiany w umowie.

Pytanie nr 4
Wnoszg o modyfikacje par.6 ust.4 Umowy, w zakresie: ,,(...) w wysoko$ci 10% wartoéci
umowy brutto okreslonej w par. 4 ust 2 umowy", wyliczonego proporcjonalnie do

niezrealizowanej wartosci przedmiotu umowy’’.

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie wprowadza zmiany w umowie.

Pytanie nr 5
Wnosz¢ o wprowadzenie do par.6 Umowy, zapisu: ,,Zamawiajgcy jest zobowigzany do
wyznaczenia pisemnie dodatkowego terminu do zaprzestania naruszen okreslonych powyzej.

Dopiero po jego bezskutecznym uptywie ma prawo obciazenia Wykonawcy karg umowna’’.



Odpowiedz :

Zamawiajacy nie wprowadza zmiany w umowie.

Pytanie nr 6
Wnosze¢ o wprowadzenie do par.6 Umowy, zapisu: ,, Wykonawca ma prawo rozwigzaé umowe
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zalegania Zamawiajacego z zaplata umowionego

wynagrodzenia®’.

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie wprowadza zmiany w umowie.

Pytanie nr 7

Wnosz¢ o zawarcie w umowie, klauzuli, ktéra umozliwi obu stronom rozwigzanie umowy za
wypowiedzeniem tj.: ,kazda ze stron ma prawo wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 3
miesigcznego okresu wypowiedzenia’. Zaznaczam, iz sytuacja Zamawiajacego przy
ksztattowaniu tresci umowy jest silniejsza, dlatego powinien on braé pod uwage nie tylko swoje
interesy, ale takze interesy wykonawcy i stara¢ si¢ utozy¢ stosunek prawny tak, aby te interesy
byly zréwnowazone. Prawo jednostronnego wypowiedzenia umowy przystugujace obu
stronom z okresem wypowiedzenia umozliwiajgcym drugiej stronie dostosowanie si¢ do

sytuacji, jest w opinii Wykonawcy celowe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wprowadza zmiany w umowie.

Pytanie nr 8

Czy w przypadku zadeklarowania przez pracownika ochrony pracy powyzej pelnego etatu,
Zamawiajacy oprocz wymogu umowy o pracg w pelnym wymiarze godzin, pozostawia w
gestii Wykonawcy forme zatrudnienia w dodatkowym wymiarze roboczogodzin dla tego

samego pracownika?

Odpowiedz:



Zamawiajacy pozostawia forme zatrudnienia w dodatkowym wymiarze roboczogodzin dla tego
samego pracownika Wykonawcy, jednakze forma ta musi by¢ zgodna z przepisami prawa, w

tym w szezegolnosci nie moze naruszaé praw pracownikow wynikajgeych z prawa pracy.

Pytanie nr 9
Jesli Zamawiajgcy dopusci mozliwo$¢ zatrudnienia powyzej pelnego etatu pracownikéw
pracujacych na podstawie umowy cywilnoprawnej czy przewiduje waloryzacje minimalnej

stawki godzinowej na podstawie art. 142 ust. 5 pkt 2 PZP?

Odpowiedz :

Podstawy zmiany umowy w tym zakresie zostaty w niej okre$lone.

Pytanie 10

Wnosimy o wykreslenie wymogu dotyczacego przedlozenia zaswiadczen o niekaralnoéei z
Krajowego Rejestru Karnego (paragraf 2 ust 4 umowy) i zastgpienie za$wiadczenia
dokumentem w postaci o§wiadczenia ztozonego przez Wykonawce o niekaralnosci. GIODO z
dnia 15.02.2013 w sprawie zgdania informacji z KRK zajeto negatywne stanowisko, ktére
powinno by¢ przestrzegane przez instytucje Zamawiajacych. Zaznaczamy, iz wewnetrze
zarzadzenia Zamawiajacego nie moga uchylaé ustawy, stad wnioskujemy o uznanie wytacznie

oswiadczen o niekaralnosci pracownikow ztozonych przez Wykonawce.

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie wprowadza zmiany w umowie.

Pytanie 11
Wnosze o modyfikacje par. 8 ust.4 Umowy, poprzez dodanie ,,zasad gromadzenia i wysokosci
wplat do pracowniczych plandéw kapitalowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4

pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych”’.

Odpowiedz :

Zamawiajacy zmienia umowe dodajac w § 8 ust. 4 punkt d

4. Zamawiajqcy dopuszcza mozliwosc zmiany wynagrodzenia w wypadku wystgpienia jednej ze
zmian przepisow wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy Prawo Zamdwieri Publicznych tj. zmiany:
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a) stawki podatku od towardéw i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace

¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki skfadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne.

d) zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
kiorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych’’.

Pytanie 12
1. Zamawiajagcy wymaga ochrony fizycznej (konwoje, asysty) transportu dziet sztuki z
galerii i do galerii na terenie kraju (ok. 10 razy w roku) oraz wartosci pienigznych (

incydentalnie) na podstawie oddzielnego zaméwienia (zamdwienie dodatkowe)

a) lIle transportow dziet sztuki z galerii i do galerii na terenie kraju zostato wykonanych
w obecnej umowie?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie transportowat dziet sztuki w obecnej umowie

b) Czy transport dziet sztuki z galerii i do galerii na terenie kraju moze zostaé zlecone
podwykonawcy?

Odpowiedz: Decyzja w tym zakresie pozostawiona jest Wykonawcy.

¢} Z jakim wyprzedzeniem bedzie odbywato sie  zapotrzebowanie na ushugi
transportow dziet sztuki z galerii i do galerii na terenie kraju?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest w stanie tego okre$lié. Zaklada sic 7 dni przed
przewidywanym transportem.

d) Czy Zamawiajacy wymaga pojazdu klimatyzowanego do transport dziet sztuki z
galerii i do galerii na terenie kraju? Jezeli nie to prosze poda¢ rodzaj wymaganego
pojazdu?

Odpowiedz: Rodzaj transportu uzalezniony jest od rodzaju transportowanym dziet sztuki.

e) Do jakich wartosci bedg przewozone dzieta sztuki?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest w stanie w chwili obecnej okre§li¢ wartosci
transportowanych dziet sztuki.

f) Jaka obsade wymaga Zamawiajacy do transportow dziet sztuki (Jacy pracownicy i z
jakimi uprawieniami) ?

Odpowiedz: Osoby wymagane do transportu uzaleznione sg od rodzaju transportowanym dziet

sztuki.



g) Ile konwojow wartosci pienieznych zostato wykonanych w obecnej umowie?
Odpowiedz: Nie wykonywano konwoju warto$ci pienigznych w ramach obecnej umowy.
h) Do jakiej jednostki obliczeniowej beda odbywaly sie konwoje wartosci
pienieznych?
OdpowiedZ: Zamawiajacy nie okresla na tym etapie.

i) Z jakim wyprzedzeniem bedzie odbywalo si¢ zapotrzebowanie na ustugi
konwojowania warto$ci pienieznych?
Odpowiedz: Zaktada sie 7 dni

J) Jaka obsad¢ wymaga Zamawiajacy do konwojowania wartosci pienieznych (jacy
pracownicy i z jakimi uprawieniami) ?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga obsady zgodnej z zasadami organizacji konwoju wartosci
pienigznych.
k) Czy ustuga konwojowanie warto$ci pienieznych moze zostaé zlecone
podwykonawcy?

Odpowiedz: Decyzja w tym zakresie pozostawiona jest Wykonawcy.

Pytanie nr 13

Czy Zamawiajacy wymaga 2-uch rodzajéw umundurowania dla kazdego pracownika ( uniform
+ firmowe standard )?

Odpowiedz :

Zamawiajagcy wymaga jednego rodzaju umundurowania okre$lonego w przedmiocie

zamoOwienia.

Pytanie nr 14

Jakie potwierdzenie uzna Zamawiajacy za wlasciwe w kwestii prowadzacego i odbycia
szkolenia w zakresie prowadzenia ewakuacji publicznosci tzn. kto ma je przeprowadzié i jaki
dokument bedzie zadany?

Odpowiedz :
Szkolenie przeprowadzi Zamawiajacy.

Pytanie nr 15

Czy w ochronie dla posterunkéw catodobowych Zamawiajacy dopuszeza zmianowosci obsad

o

( monitoring, dowddca zmiany) co 24 godziny?



Odpowiedz :
Do decyzji Wykonawcy.

Pytanie nr 16

W ramach szkolen i kurséw na kwalifikowanego pracownika ochrony, w programie szkolenia
wysterujg godziny praktycznych technik interwencyjnych, czy Zamawiajacy uzna te szkolenia
za spelniajgce do parametru punktowanego w kolumnie ,.pracownik przeszkolony w
technikach interwencyjnych”

Odpowiedz :
Szkolenie powinno by¢ w zakresie teoretycznym i praktycznym (jesli wymaga tego specyfika
szkolenia) .

Pytanie nr 17

Czy dla lokalizacji Galczyfiskiego 3 bedzie réwniez wymagany zewnetrzny patrol
interwencyjny.

Odpowiedz :

Tak.

Pytanie nr 18

Czy opcja obstugi ,,oraz szatni pod saly kinowsa” to dodatkowe godziny pracy kolejnego
pracownika tj. 3 osoba w zaleznosci od potrzeb, czy to zadanie dla jednej/dwoch osob z
pierwszej szatni ?

Odpowiedz :

Dodatkowe godziny pracy dla kolejnego pracownika.

Pytanie nr 19
Wyliczajge ochrong bezposrednia dla posterunkéw statych, portierni oraz szatni, ile
Zamawiajacy przyjat szacunkowo roboczogodzin na czesé ochrony fizycznej organizowanych

imprez i wydarzen, ktéra bedzie ustalana lub bedzie wynikata z dodatkowych harmonogramoéw.

Odpowiedz :
Ok. 200 godz. rocznie

Pytanie nr 20
W tabeli WYKAZ OSOB przeznaczonych do realizacji zamoéwienia- zatgcznik nr 4

Zamawiajacy wymaga potwierdzenie zatrudnienia na podstawie umowy o prace poprzez
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wpisanie stowa TAK. Parametr wymagany dla dow6dcoéw zmiany, pracownikéw monitoringu,
koordynatora. Dalej w § 2Wykonawca zobowiazuje si¢ na zgdanie Zamawiajacego do
przedtozenia (do wgladu kierownika dziatu administracji) za§wiadczenia o niekaralnosci i kopii
umowy o pracg pracownikow realizujgcych ustuge oraz kopii aktualnej legitymacji
kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej dowodeéw zmiany i koordynatora. Czy
Zamawiajacy potwierdza, ze dla pozostatych pracownikéw nie wymienionych powyzej
pozostawia w gestii Wykonawcy formy zatrudnienia, jednoczes$nie mogg nie byé wpisani na

liste kwalifikowanych?

Odpowiedz :

Forma zatrudnienia pozostawiona jest Wykonawcy.

Pytanie nr 21
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zawarcie umowy dot. wzajemnego powierzenia

przetwarzania danych osobowych. Umowa chroni interesy zarGwno Zamawiajacego jaki i

Wykonawcy, w zwigzku z obowigzujacymi przepisami RODO. Wzdr ponizej.

Wzajemna umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta dnia pomiedzy:
(zwana dalej ,,Umowg”)

(*dane podmiotu ktdry umowe zawiera)

zwany w dalszej czgéci umowy ,,Zleceniodawca”
reprezentowana przez:

oraz

(*dane podmiotu kiéry umowe zawiera)

zwany w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawca”
reprezentowana przez:

zwani w dalszej czgéci umowy ,,Administratorami danych” lub ,,Podmiotami
przetwarzajacymi”




§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
Administratorzy danych powierzaja Podmiotom przetwarzajgcym, w trybie art. 28 ogéInego
rozporzgdzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czesci
»Rozporzgdzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach
i w celu okreslonym w Umowie.
Podmioty przetwarzajgce zobowigzujg sig przetwarza¢ powierzone im w formie pisemne;j i
elektronicznej dane osobowe zgodnie z Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.
Podmioty przetwarzajgce o$wiadczaja, iz stosujg Srodki bezpieczeristwa spetniajgce wymogi
Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych przez Wykonawce

Wykonawca bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane zwykte w postaci
wizerunku, imion i nazwisk, adresu zamieszkania, numeru dowodu, numeru PESEL, tablic
rejestracyjnych, obejmujgcych pracownikéw, klientdw, dostawcéw lub innych oséb
wspodtpracujacych z Wykonawecg.

Powierzone przez Zleceniodawcg dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce
wyfgcznie w celu realizacji Umowy z dnia ....e.veeeeeeveeees NF v

§3
Zakres i cel przetwarzania danych przez Zleceniodawce

Zleceniodawca bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane zwykfe w postaci
wizerunku, imion i nazwisk, adresu zamieszkania, numeru dowodu, numeru PESEL, tablic
rejestracyjnych, obejmujgcych  pracownikéw, klientéw, dostawcéw lub innych oséb
wspdtpracujgcych z Wykonawca.

Powierzone przez Wykonawce dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce
wyfacznie w celu realizacji UmMowy z dnia .o..eeveeeeeceveeee NF eeeeeeeeeeeesea.
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Sposob wykonania Umowy w zaKresie przetwarzania danych osobowych
Podmioty przetwarzajace zobowiazujg sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopiert bezpieczeristwa odpowiadajacy
ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32
Rozporzagdzenia.
Podmioty przetwarzajace zobowiazujg sie dofozy¢ nalezyte] starannoéci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.
Podmioty przetwarzajgce zobowigzujg si¢ do nadania upowaznier do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji
Umowy.
Podmioty przetwarzajgce zobowigzujg sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o kt6rej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby,
ktore upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy,
zaréwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.
Podmioty  przetwarzajgce po  zakoriczeniu  $wiadczenia  ustug zwigzanych
z przetwarzaniem usuwajg/zwracajg Administratorom danych wszelkie dane osobowe
(nalezy wybrac¢ czy podmiot przetwarzajgcy ma usungé czy zwréci¢ dane) oraz usuwajg




wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego
nakazujg przechowywanie danych osobowych.

W miare mozliwosci Podmioty przetwarzajgce pomagajg Administratorom danych
w niezbednym zakresie wywigzywac sig z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej
dane dotycza oraz wywigzywania sie z obowigzkdéw okredlonych w art. 32-36
Rozporzadzenia.

§5
Prawo kontroli
Administratorzy danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia majg prawo kontroli,
czy srodki zastosowane przez Podmioty przetwarzajgce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spetniaja postanowienia Umowy.
Podmioty przetwarzajace udostepniajg Administratorom danych wszelkie informacje
niezbgdne do wykazania spetnienia obowigzkdw okre$lonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§6

Podpowierzenie
Podmioty przetwarzajagce mogg powierzy¢ dane osobowe objete Umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratoréw danych.
Przekazanie powierzonych danych do paristwa trzeciego moze nastgpic jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naklada na Podmiot
przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot
przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to
nie zabrania udzielania takiej informacji
z uwagi na wazny interes publiczny.
Podwykonawcy, o ktérym mowa w §6 ust. 1 Umowy winni spetniaé te same gwarancje i
obowigzki jakie zostaly natozone na Podmioty przetwarzajgce
w Umowie.
Podmioty przetwarzajgce ponosza petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratoréw danych
za niewywigzanie sie ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§7 '
Odpowiedzialno$¢ Podmiotéw przetwarzajacych

Podmioty przetwarzajgce sg odpowiedzialne za udostepnienie lub wykorzystanie danych

osobowych niezgodnie z treécig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych

do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

§8
Czas obowigzywania Umowy
Umowa zostata zawarta na czas realizacji umowy z dnia .o,

§9
Zasady zachowania poufnos$ci
Podmioty przetwarzajgce zobowigzuija sig do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratoréw
danych i od wspdtpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny
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sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,Dane
Poufne”).

2. Podmioty przetwarzajgce oswiadczajg, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w
tajemnicy Danych Poufnych nie bedq one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez
pisemnej zgody Administratoréw danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze
konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa
lub Umowy.

3. Podmioty przetwarzajgce zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu
zapewnienia, aby Srodki tacznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz
przechowywania danych poufnych gwarantowaty zabezpieczenie Danych Poufnych w tym
w szczeg6lnosci danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostepem oséb
trzecich nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescig.

§10
Postanowienia koncowe
1. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze Stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzgdzenia.

Zleceniodawca Wykonawca

*nalezy uzupeini¢ odpowiednio.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych.

ZASW YREK
< ga Wysocka
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